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TITOKTARTASI POLITIKA

Nanoneurotudomanyok és Neuroregeneracios Tanulmanyok Alapitvany
. Altaldnos informaciok
A www.roneuro.ro weboldal (a tovabbiakban: a weboldal) tartalma a
Nanoneurotudomanyok és Neuroregeneracids Tanulmanyok Alapitvany (a tovabbiakban: a
tulajdonos vagy az intézet) kizardlagos tulajdonat képezi, amelynek székhelye a Mircea
Eliade Street. 37, 400364, Cluj-Napoca, Polgari végzés: 1737 / CC / 2008, aktualizalt 12630 /
CC / 2013, adodszam: RO 24218089.
Adattulajdonosként a Tulajdonos folyamatosan figyelemmel kiséri és biztositja, hogy a
személyes adatok feldolgozasa szigoriuan megfeleljen a személyes adatok védelmére
vonatkozd alapelveknek és jogszabalyoknak, kiilonos tekintettel a 10/1998. A személyes
adatok feldolgozasa és az ilyen adatok szabad mozgasa tekintetében az egyének védelmérdl
és a személyes adatok feldolgozdsa soran az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol szélé (EU) 2016/679 rendelet; a 95/46 / EK iranyelv (a tovabbiakban: GDPR)
hatalyon kivil helyezésérél.
Ez az adatvédelmi politika 2018. majus 25-t6l érvényes, és célja az aldbbiak tdjékoztatasa:
e személyes adatainak feldolgozasa, mint a honlap latogatdja vagy a honlapon beliili
funkciok felhasznaldi;
e a Tulajdonos altal végzett személyes adatok feldolgozdsa annak érdekében, hogy az
aldbbiakban leirtak szerint végezze tevékenységét.

Az intézet kés6bb frissitheti ezt az adatvédelmi iranyelvet, amely esetben a honlapon
keresztil értesiti az érintetteket a valtozasokrol, miel6tt azok alkalmazandok.
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Il. definiciok

"Személyes jellegli adatok": barmilyen informdcié egy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyrél ("az érintett"); az azonosithaté személy olyan személy, akit
kdzvetlenil vagy kozvetetten lehet azonositani, kiilondsen olyan azonositd elemekre
hivatkozva, mint példaul név, azonosité szam, helymeghatarozasi adatok, online azonositd,
vagy egy vagy szamos, a fizikai, élettani, genetikai, pszicholégiai, gazdasagi, kulturalis vagy
tarsadalmi identitasara jellemzé elem.

"KuldGorvos": az az orvos, aki bizonyos laboratériumi vizsgalatok / elemzések elvégzésére
ajanlotta / elSjegyezte az orvosi beavatkozasra.

"Kozvetlen paciens": az intézet recepcidjahoz érkez6 betegek, akar kozvetlendl fizetSk, akar
azok, akik az Egészségbiztositd Pénztar (CAS) dltal fizetett analizisek elvégzését kérik.

"Feldolgozas" (és szarmazékjai, beleértve korlatozas nélkil a "feldolgozast"): a Személyes
Adatokkal végzett miveletek vagy mlveletek Osszessége, ideértve korlatozds nélkil az
adatgydjtést, regisztraciot, megdrzést, modositast, felhaszndlast, nyilvdnossdgra hozatalt,
hozzaférést, dtaddst vagy megsemmisitésik.

"Latogatd" - barki, aki belép vagy hasznalja a honlapot.

lll. A kezelt személyes adatok kategoriadi

A kezelt személyes adatok kategéridi az On és a Tulajdonos kdzétti interakciok és
kapcsolatok kontextusatdl fliggenek, illetve a weboldallal valé interakcidikhoz viszonyitva.
igy az adatkezel8 a személyes adatok kdvetkezd kategdriait dolgozhatja fel:

1. A honlap latogatoi esetén - a honlappan vald interakciotél figgéen - a kovetkez6
személyes adatok kategéridit lehet feldolgozni:

(i) id6pontegyeztet6 Grlapokhoz, javaslatokhoz, kiegészit6 informacidk kéréséhez,
kapcsolattartashoz és / vagy panaszokhoz: név, uténév, e-mail cim, életkor, telefon,
utca, nem.

2. Munkavdllalék esetében: keresztnév, vezetéknév, e-mail cim, telefonszam, beosztas /
beosztas, varos, onéletrajz (amely a fent emlitetteken kiviil tobbek kozott a kovetkezd

adatokat is tartalmazhatja: kép, szakképzés, informaciok az aktualis allasardl).
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3. Azok szdmadra, akik az Intézet dnkéntes programjdhoz szeretnének hozzaférni, tovabbi
részletek itt talalhatok (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679)

4. Azoknal a személyeknél, akik az Ugyfélszolgdlaton keresztiil |épnek kapcsolatba az

Intézettel, a Weboldalon vagy a tavoli kommunikacié mas médon megjelenitett nem
telefonszamai, amelyek a tulajdonoshoz tartoznak, 6sszefliggésben:

(i) A CAS altal rendezett jarobeteg-ellatasi / laboratoriumi elemzések ttemterve a kdvetkezé
személyes adatokkal kezelhetd: keresztnév, uténév, NOC, a biztositott min&sége, az orvosi
kuldésrél szol6 informacidk, sziiletési id6, telefonszam.

(ii) A kozvetleniil Utemezett fizet6 betegek telefonos litemezései soran a kdvetkez6
személyes adatokat lehet feldolgozni: keresztnév, uténév, orvosi informaciok, telefonszam.
(iii) A megkereséseket, panaszokat és telefonos javaslatokat, valamint az egyéb tavkozlési
eszkozok utjan tovabbitott kérelmeket a kdvetkezd személyes adatokkal lehet feldolgozni:
név, vezetéknév, otthoni cim, telefon, e-mail cim.

IV. A személyes adatok feldolgozasanak célja és alapja

A fenti lll. Szakaszban emlitett, az érintettek kategodridira vonatkozé személyes adatok,
amelyeket onként nyujtottak a tulajdonoshoz fliz6d6 kapcsolatok fejlesztése, internetes fiok
|étrehozasa, ajanlatkérés, online Grlapok kitoltése, a szolgaltatasok fejlesztése vagy az
altaluk nyujtott szolgaltatasok soran egyébként a honlap haszndlatdval vagy az intézettel
fenntartott kapcsolaton keresztil az intézet kézvetlenul és / vagy meghatalmazott
személyeken keresztiil dolgozhatja fel azokat a kovetkez6 célokra:

1. Szerz6dések megkotése és végrehajtasa céljabdl, a kovetkezé célokra::

1.1 Szerz6dések megkotése céljabdl - a kozvetlen betegek altal igényelt telefonos
programozas adatfeldolgozasa vagy mds tavkommunikacié utjan (lasd a fenti 111.7. (1), (ii)
pontot);

Ezen feldolgozasi tevékenységek jogalapja a szerz6dés megkotése, illetve a szerz6dés
teljesitése.
2. Annak érdekében, hogy a tulajdonos jogos érdekeit megvalodsitsa tevékenységének
célja megvalodsitasa soran:
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2.1. A szolgaltatasok (példaul visszajelzés kérése) fejlesztése, az Ontél érkezé kérelmek /
panaszok kezelése, a szolgdltatasok az érintett kérésére testreszabdasa és a szlikséges
elemzések bemutatdsa céljabdl - a honlap latogatoéi adatfeldolgozasanak dsszefliggésében;
2.2. A kért egészségligyi szolgaltatasok nyujtasa és az orvosi vizsgdlatok és elemzések
eredményeinek a Pacienseknek torténé tovabbitasa érdekében;

2.3. Az orvosi elemzések eredményeinek online tovabbitasa az Orvosok szamara (ha vannak
ilyen kérések);

2.4. Toborzasi célokra - a foglalkoztatdsi / 6nkéntes programra vonatkozé jelélt adatok
feldolgozdsa sordn;

2.5. Utemtervek, panaszok, javaslatok vagy telefonos kérelmek kezelése céljabdl;

Ezeknek a feldolgozasi tevékenységeknek a jogalapja a jogosult jogos érdeke, hogy javitsa
szolgaltatasait, kezelje a beérkezett kérelmeket / panaszokat, és a szlikséges
szolgdltatasokat minden érdekelt személyhez igazitsa, az egészségligyi szolgdltatasokat
biztositsa.

V. Siiti tipusu fajlok

Mas honlapok operdtoraihoz hasonldan, lehet, hogy mi is hasznaljuk a ”slitiket”, azaz
sttinek nevezett szabvanytechnoldgiat. A siitik kis informacidtoredékek, amelyeket az 6n
szamitégépe hard disk-jén az 6n browser-e raktaroz el. A mi sitiink lehetévé teszik
szamunkra, hogy 6nt beazonositsuk és elraktarozzuk, milyen szolgaltatasokat vesz igénybe,
amikor honlapunkra latogat. A legtobb browser automatikusan elfogadja a sitiket, de 6n
megvaltoztathatja a browser-ét, hogy a siitiket tobbet ne raktarozza el. Ha 6n deaktivélja a
sutiket, ez korlatozni fogja az 6nnek nyujtandd szolgdltatasokat. Bizonyosodjon meg arrdl,
hogy az 6n browser-ének beallitasai olyanok, amilyeneket 6n éhaijt

VI. Személyes adatok cimzettjei

A feldolgozasi célok elérése érdekében a Tulajdonos a személyes adatok bizonyos
kategoridit a kovetkezd cimzettek kategdridinak fedheti fel: az érintett és / vagy torvényes
képvisel6i, az Intézet képvisel6i, a Csoport azon szervezetei, amelyeknek a Tulajdonos tagja,
a szerz6déses partnerek (példaul , egyluttmiikodd laboratériumok, fizetési feldolgozok),
ideértve a felhatalmazott, barmiféle igazsagligyi vagy egyéb allami hatdsagokat, nemzetkozi
szervezeteket, szolgaltatasi és aruk szolgdltatokat, szakmai szervezeteket, piackutaté
szervezeteket.

VII. A személyes adatok feldolgozasanak id6tartama
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Az Adatkezel8 az On személyes adatait a feldolgozasi célok megvaldsitdsahoz sziikséges
id6tartamig és késébb belsé politikdnknak megfelel6en kezeli, valamint az alkalmazandé jogi
kotelezettségek betartdsa érdekében, ideértve, de nem kizardlag, a kotelezettségre
vonatkozo rendelkezéseket. az archivalas.

Lehetséges, hogy a torvényes benyujtasi hatarid6k betartasat kovet6en a Tulajdonos
elrendelheti az adatok anonimizalasat, megfosztva 6ket személyes jellegliktdl, és statisztikai
célbdl folytathatja az anonim adatok feldolgozasat.

Abban az esetben, ha egy aktiv internetes fidkkal rendelkezé beteg bezarni / tordlni akarja a
fiokot, akkor az automatikusan nem torlédik, és a "Fidk torlése" gomb megnyomasaval
automatikusan torli személyes adatait a fiokbol, hanem ezeket a torlési kérelmeket az
Intézet a kérelem nyilvantartasba vételétdl szamitott legfeljebb egy honapon belll
megoldja, a vonatkozé jogi rendelkezésekkel 6sszhangban.

VIII. Személyes adatok biztonsaga

A tulajdonos nagy jelent8séget tulajdonit az On személyes adatainak titkossaganak és
biztonsagdanak, és megérti, hogy biztositja azok biztonsagat ezen adatvédelmi iranyelvek
feldolgozasi tevékenységei soran. E tekintetben a birtokos megfelel technikai és szervezeti
intézkedéseket hajt végre a feldolgozott adatok tipusaival és a feldolgozasi miveletekkel
kapcsolatos kockazatoknak megfelel6 biztonsagi szint biztositasa érdekében.

Az Intézet webhelye linkeket tartalmazhat mas webhelyekre. Nincsenek ellenérzéseink, és
nem vallalunk felelsséget ezen webhelyek tartalmaért, adatvédelmi iranyelvekért vagy
biztonsagdaért. Javasoljuk, hogy ellenérizze minden latogatott webhely adatvédelmi és
biztonsagi irdnyelveit.

IX. Személyes adatok szolgaltatasa

A személyes adatok szolgdltatdsa szerzGdéses kotelezettség lehet, vagy szerz6dés
megkotéséhez / teljesitéséhez szlikséges kotelezettség, az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételéhez, a webhely bongészéséhez és a létesitmények
igénybevételéhez sziikséges lehet. felkinalt ezen a téren. Egyes esetekben a személyes
adatok szolgaltatdasanak megtagadasa lehetetlenné teheti a weboldalon elérhet6
szolgaltatasok elérését (példaul online programozas készitésének lehetetlenségét). A
kézvetlen marketing tevékenységekhez az On adatainak megaddsa 6nkéntes.

Noha az Intézet bizonyos személyes adatok feldolgozasdahoz megdllapodast ir el6, ezt a
megallapodast a torvény nem mindig irja el6. llyen esetekben a birtokos az
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adatfeldolgozdshoz mds indokokat is felhasznalhat, példaul orvosi szolgdltatasok nyujtasat, a
szerz6dés teljesitését vagy jogos érdekét.

X. Az adatalany jogai

A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban megjel6lt személyes adatok feldolgozasa tekintetében
minden érintett az aldbbi jogokkal rendelkezik, az alkalmazandd jogi rendelkezések szerint:
a) informaciohoz valé jog - a minimalis tartalomhoz vald jog a tulajdonos altal végzett
feldolgozasi tevékenységekkel kapcsolatban, a jogi kovetelményekkel 6sszhangban;

b) az adatokhoz valé hozzaférés joga - a személyes adatkezel6t6l kérésre és a
jogszabdlyokban megallapitott feltételekkel megszerzésének joga annak megerdsitésére,
hogy a rdjuk vonatkozé adatokat az adatkezeld kezeli vagy sem. személyes karakter,
valamint a feldolgozasi tevékenységek részletei;

c) az adatokba valé beavatkozas joga - a személyes adatkezel6t6l kérésre és dijmentesen
megszerezhetd jog: i. adott esetben az olyan adatok helyesbitése, frissitése, blokkoldsa vagy
torlése, amelyek feldolgozdsa nem a torvény szerint, kiilondsen hidnyos vagy pontatlan
adatok; ii. adott esetben azoknak az adatoknak a névtelen adatoké torténé atalakitasa,
amelyek feldolgozdsa nem felel meg a torvénynek; iii. értesités azon harmadik felek
szamdra, akiknek az adatokat nyilvdnossagra hoztak, a levél szerint végrehajtott
mdveletekrdl (i) vagy levél ii. ha az ilyen értesités nem bizonyul lehetetlennek, vagy nem jar
olyan erdfeszitéssel, amely aranytalan a jogos érdekéhez, amely sériilhet;

d) az ellenzéki jog - a sajat helyzetével kapcsolatos megalapozott és jogszerl okokbdl
barmikor tiltakozni lehet olyan adatokkal, amelyek el6készités targyat képezik, amennyiben
torvény masként nem rendelkezik; A kozvetlen marketing tevékenységeket illetéen az
érintetteknek jogukban all barmikor kifogni ezt a feldolgozast.

e) az automatikus egyedi hatarozatnak valo alavetéshez valé jog - az ilyen dontéssel
kapcsolatos emberi beavatkozashoz valé jog, az ilyen dontésrél véleménynyilvanitas és a
hatdrozat megtamaddasanak joga;
f) az igazsagszolgaltatashoz fordulasi jog az ligyben hatdlyos jogszabalyokkal garantalt jogok
védelme érdekében, a Személyes Adatok Kezelésének Ellendrzéséért Felel6s Hatosaghoz
vald fordulas lehet6ségének sérelme nélkiil.

2018. majus 25-t6l, amikor a GDPR alkalmazandd, az érintettek a kovetkez6 jogokat élvezik:
(a) a feldolgozas korlatozasanak joga, amennyiben a torvényben elbirt feltételek
teljestilnek;

(b) az adatok hordozhatdésagahoz valé jog, illetve (i) a személyes adatok strukturdlt médon,
altaldnosan haszndlt és konnyen hasznalhaté formatumban térténé fogaddsanak joga, és (ii)
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a jog ilyen adatokként az intézet tovabbitja egy masik adatkezel6h6z, amennyiben a
torvényben elGirt feltételek teljesiilnek;

(c) a hozzajarulas visszavonasanak joga, ha az alapon alapuld feldolgozdasra keril sor;

(d) az adatok torlésének joga ("az elfelejtéshez vald jog"), amennyiben a térvényben eldirt
feltételek teljestinek;

Ugyanakkor az EGT-n kivili adatatvitel esetén (az ,Eurdpai Gazdasagi Térség”) azok az
érintettek, akiknek személyes adatait tovabbitjak, kérhetik az adatkezel6t6l az atviteli
garancidkkal kapcsolatos informdacidkat.

A fent emlitett jogok gyakorldsa érdekében jelentkezhet a kovetkezs elérhetGségekkel:

e Cim: Mircea Eliade utca 37, Kolozsvar, Romania
e E-mail: reception@roneuro.ro

A személyes adatok feldolgozasat az adatvédelmi tisztvisel6 felligyeli és felligyeli, aki a
kovetkez6 kapcsolattartasi adatokkal rendelkezik:

e Telefon: 0374.461.652

e E-mail: dpo@ssnn.ro
Csak irdsbeli kérelmeket fogadunk el, mivel a szébeli kérelmeket nem tudjuk azonnal
kezelni, anélkil, hogy el6zetesen elemeztiik volna a kérelem tartalmat, és el6bb
azonositottuk volna téged.
Jelentkezésének tartalmaznia kell a gyakorolni kivant jog részletes és pontos leirasat.
Ha e-mailen / e-mailen ir nekiink, kérjik, adja meg nevét és vezetéknevét, hogy azonositsa
és megfelelGen reagaljon kérésére, vagy kiildje el a kérést a fent megadott e-mail cimre.

Személyes Adatok Kezelésének Ellen6rzéséért Felel6s Hatosag cime:

B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, postai irdnyitdszam 010336,
Bucuresti/Bukarest, Romanai

+40.318.059.211, +40.318.059.212
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